SAFEB(DXES

Vseobecné obchodni podminky

I.  Uvodni ustanovenf{

1. Tyto Vieobecné obchodni podminky (dale jen ,VOP“) spole¢nosti SAFEBOXES s.r.o., I1CO: 08910502, DIC:
CZ08910502, se sidlem Na hutich 661/9, 160 00 Praha, zapsané v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym
soudem v Brné pod sp. zn. C 327417 (dale jako ,Pronajimatel”) upravuji v souladu s ustanovenim § 2201
zdkona ¢. 89/2012 Sb., obcansky zakonik (dale jako ,obCansky zakonik“), prava a povinnosti Smluvnich stran ze
Smlouvy o pronajmu bezpecnostni schranky (dale jako ,Pfedmét najmu”), kterd je umisténa v provozovné
Pronajimatele v budové na adrese Londynské namésti 881/6, 639 00 Brno, zapsané pro katastralni Guzemi
Styfice na LV &. 1108 (déle jako ,Provozovna“) uzavirané mezi Pronajimatelem a jinou fyzickou ¢&i pravnickou
osobou (dale jen ,,Ndjemce”, Ndjemce pred uzavienim Smlouvy je oznacovan jako ,Zajemce” a Najemcem se
Zajemce stava okamzikem uzavreni Najemni smlouvy), Smlouva o pronajmu bezpecnostni schranky dale jen
jako ,,Najemni smlouva“.

2. Uzavieni Najemni smlouvy a pravni vztahy Pronajimatele s Ndjemcem vyslovné neupravené témito VOP se Fidi
pFislusnymi ustanovenimi ob¢anského zakoniku, jakoZ i pfedpisy s nim souvisejicimi.

3. Pronajimatel ma pravo odmitnout uzavieni Najemni smlouvy, a to i bez udani ddvodd.

4.V pripadé rozpor( mezi VOP a Najemni smlouvou ma prednost Najemni smlouva.

5. Znéni VOP mUze Pronajimatel ménit ¢i doplnovat, ¢imZ vak nejsou dotéena prava a povinnosti vzniklé po dobu
ucinnosti predchoziho znéni VOP.

6. Nawebové strance www.safeboxes.cz je taktéZ? dostupny Cenik Pronajimatele. Pronajimatel je opravnén Cenik
ménit ¢i dopliiovat dle svého uvazeni.

Il.  Zfizeni uZivatelského Uctu a uzavieni Najemni smlouvy

A. Zfizeni uZivatelského uctu

1. Podminkou pro uzavieni Najemni smlouvy je zfizeni uzivatelského Ucétu Zajemce.

2. Zajemce zridi sv{j uzivatelsky Ucet tak, Ze vyplni registracni formuladr, kde uvede povinné Udaje Zajemce,
které jsou nezbytné pro uzavieni Najemni smlouvy, své kontaktni udaje a dalsi informace.

3. Registracni formulaf ke zfizeni uZivatelského Uctu Ize vyplnit a pfedat Pronajimateli:

a. Elektronicky prostfednictvim webové stranky www.safeboxes.cz. Po vyplnéni vsech Udaji Zajemce
zkontroluje formular a kliknutim na pfrislusné tlacéitko formuldre jej odesle do systému
Pronajimatele. Systém zasle zajemci aktivacni kddy formou zpravy na e-mail. Zajemce si pfi zfizovani
uzivatelského Uctu zvoli své uzivatelské jméno a pristupové heslo k uzivatelskému Uctu.

b. Osobné na adrese provozovny pred uzavienim Smlouvy. Registracni formular vypIni podle udajd
Zajemce pracovnik Pronajimatele, Zajemce formuldf zkontroluje a ten je poté pracovnikem
Pronajimatele odeslan do systému Pronajimatele. Zdjemce obratem obdrzi na kontaktni e-mail
zpravu o provedeni registrace a zfizeni uzivatelského Uctu s pfedvybranym heslem, které slouzi jako
jednorazové heslo pro vstup na vlastni Ucet na portdlu www.safeboxes.cz. Toto heslo si Zajemce jiz
poté sdm zméni ve svém uzivatelském Uctu.

4. Zdajemce je odpovédny za zachovani mlicenlivosti ohledné informaci nezbytnych k pfistupu ke svému
uzZivatelskému Uctu, pripadné za to, komu tyto informace svéri, pfipadné komu umozni vyuzZivat svij
uzivatelsky ucet, a Skoda tim vznikla jde k tizi Zajemce.

5. Uzivatelsky Ucet je Zajemci zfizen na dobu urcitou do doby skonéeni posledni Najemni smlouvy.
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Uzavreni ndjemni smlouvy

Zajemce zasila Pronajimateli navrh na uzavieni Ndjemni smlouvy s Pronajimatelem vzdy pisemnou
elektronickou formou, a to prostfednictvim:

a) svého uZivatelského uctu tak, Ze odesle objedndvku na pronajem bezpecnostni schranky, a v pripadé
uzavfeni prvni Smlouvy dokoncenim na Provozovné dle odst. 5 tohoto ¢lanku; nebo
b) osobné v Provozovné.

7.

10.

11.

12.

13.

V pfipadé, Ze odesle objednavku pres svij uZivatelsky Ucet, vybere si moznost Uhrady ceny najmu a zalohy
na 2 klice od bezpecnostni schranky online platebni kartou nebo si vybere moznost platby osobné
v Provozovné. Zaroven si vybere termin osobni ndvstévy Provozovny za Ucelem dokoncéeni objednavky.

Ve vybrany termin se Zajemce dostavi na Provozovnu, kde s nim pracovnik Pronajimatele objedndvku
dokonci nasledovné:

a. Pracovnik provede ovéreni totoznosti Zajemce dle priikazu totoZnosti Zajemce (obcansky prikaz,
cestovni pas apod.) a zajisti kopii takového prakazu;

b. Pracovnik ovéri pfipsani platby za Predmét ndjmu, pripadné vyzve Zajemce k osobni Uhradé. Dokud
platba neprobéhne, nelze uzavfit Ndjemni smlouvu;

c. Pracovnik nasledné pridéli Zajemci Cislo karty, kterd bude systémem spdrovana s konkrétni
bezpecénostni schrankou;

d. Pracovnik predlozi Najemni smlouvu Zajemci na tabletu, kde si ji bude moct precist a na jejim konci
pisemné elektronicky podepsat a potvrdit tak vili uzavrit Najemni smlouvu, kterou nasledné odesle
do systému Pronajimatele a tim je Najemni smlouva uzavrena. Pfed podpisem Najemni smlouvy je
Zajemce ve vlastnim zajmu povinen provést kontrolu Udajl, seznamit se se VSeobecnymi
obchodnimi podminkami a s dalsimi provoznimi predpisy Pronajimatele (Cenik, poZarni a
bezpelnostni predpisy, informace o ochrané osobnich Udajd na webovém portale
www.safeboxes.cz v sekci GDPR). Najemni smlouva bude spolu s dalsimi dokumenty (GDPR, VOP,
Cenik a vSechny dodatky smlouvy) uloZena do uZivatelského Uc¢tu Ndjemce, a Najemce bude mit tak
k dokumentdm vzdy pristup.

V pfipadé, Zze Zdjemce ma zdjem ucinit navrh na uzavieni Najemni smlouvy osobné v Provozovné, sdéli
pracovnikovi Pronajimatele velikost schranky, dobu prondjmu a pripadné dalsi doplnikové sluzby. Dale je
proces stejny, jak je popsan v odst. 6 tohoto ¢lanku.

V pfipadé, Ze Zajemce bude poZadovat uzavienou Najemni smlouvu v papirové podobé, miZe pozidat
osobné v Provozovné pracovniky Pronajimatele o vytisténi Najemni smlouvy.

Podpisem Najemni smlouvy vyjadfuje Ndjemce souhlas s jejim znénim, znénim VOP a Ceniku. Souc¢asné
bere na védomi a podpisem Najemni smlouvy potvrzuje, Ze mu Pronajimatel poskytuje pronajem prazdné
bezpecénostni schranky se dvéma klici, kterd nevykazuje 7adné zavady a je pIné funkéni. Najemce zaroven
potvrzuje, ze bezpecnostni schranku v uvedeném stavu do ndjmu prebird a v tomto stavu ji také
Pronajimateli ke dni skonceni najmu vrati (s prihlédnutim k béZznému opotrebeni).

Najemce bere na védomi, Ze Pronajimatel nevlastni Zadny dalsi kli¢ od prebirané bezpecnostni schranky a
v pfipadé jejich ztraty je moZné dostat se do bezpecnostni schranky jen za Ucasti zastupce Pronajimatele, a
to nasilnym zpGsobem. Skody vzniklé timto postupem jdou k tizi Najemce.

Podpisem Néjemni smlouvy Najemce potvrzuje také prevzeti osobni karty umoziujici pristup k vydejnimu
mistu bezpecnostnich schranek a manipulaci s bezpecnostni schrankou. V pfipadé, Zze Najemcem bude
pravnickd osoba, obdrZi osobni kartu fyzickd osoba, kterd zastupovala Ndjemce pfi podpisu Najemni
smlouvy. V pfipadé, Ze Ndjemce je k podpisu Najemni smlouvy zmocni na zakladé plné moci tfeti osobu,
musi plnd moc obsahovat Uredné ovéreny podpis Najemce, a osobni kartu Najemce obdrzi fyzickd osoba,
ktera Ndjemce takto zastupovala.
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M. Doba trvani, zména a ukondeni Najemni smlouvy

1. Najemni smlouva je vZdy uzavirana na dobu urcitou.

Ndjemce md pravo na automatické prodlouzeni platnosti Najemni smlouvy na dalsi obdobi, uhradi-li
najemné na dalsi obdobi na zdkladé informacni vyzvy zaslané Pronajimatelem, kterda bude zaslana
minimalné 14 dni pfed ukonlenim stavajici doby pronajmu. Pro prodlouzené obdobi plati VSeobecné
obchodni podminky a Cenik platné ke dni prodlouZeni.

3. Jakékoli zmény Ndjemni smlouvy Najemce ucini prostfednictvim svého uZivatelského Uctu a zména mu
bude Pronajimatelem potvrzena emailovou zpravou.

4. V pripadé zajmu na uzavreni dalsi Najemni smlouvy (tj. na dalsi bezpecnostni schranky) neni Najemce
povinen dostavit se osobné do Provozovny a Najemni smlouvu je mozno uzavfit elektronickym zplsobem
na dalku prostrednictvim uZivatelského Uctu Najemce.

5. Smlouvu uzavienou na dobu kratsi nez 6 mésicl nelze jednostranné vypovédét.

6. V pripadé Najemni smlouvy uzaviené na dobu delsi nez 6 mésic ma Ndjemce moznost vypovédét Najemni
smlouvu bez udani ddvodd, nejdrive vsak po uplynuti 6 po sobé navazujicich mésicl. V takovém pripadé se
sjednava vypovédni doba 14 dnli ode dne doruceni vypovédi druhé strané.

7. V pripadé Najemni smlouvy uzaviené na dobu delsi nez 6 mésici ma Pronajimatel moZznost Najemni
smlouvu vypovédét i bez udani divodu s vypovédni dobou 14 dnli ode dne doruceni vypovédi druhé strané.

8. Po splnéni viech povinnosti Ndjemce podle ¢l. IV., odst. 2, 3 a 4 vrati Pronajimatel Najemci preplatek
najemného, a to za dobu od mésice nasledujiciho po mésici, ve kterém byla ukon¢ena Najemni smlouva, do
konce zaplaceného obdobi (dil¢i zUctovaci obdobi) a vyuctuje sloZzenou kauci.

9. Pro pfipad poruseni povinnosti Pronajimatele ¢i Najemce je druhd smluvni strana opravnéna odstoupit
od Najemni smlouvy ke dni doruceni tohoto odstoupeni, a to elektronickou nebo pisemnou formou.

V pfipadé poruseni povinnosti Najemce, na jehoz zakladé dojde k odstoupeni od Najemni smlouvy
Pronajimatelem, nemda Ndjemce pravo na vraceni pomérné ¢asti zaplaceného ro¢niho najemného za
obdobi, které dosud neuplynulo.

V. Pfedani a vraceni Pfredmétu najmu

1. Predmét ndjmu prebird Najemce pfi dokonceni objedndvky v Provozovné, kdy pracovnim Pronajimatele v
Provozovné poprvé umozni pristup do bezpeénostni schranky k uloZeni véci. Pri aktivaci si Najemce urci vlastni
osobni identifikacni kéd (dale jen ,,PIN“), ktery bude pouzivat pfi pristupu k bezpecnostni schrance.

2. Pokud Najemce zjisti, Ze bezpecnostni schranka neodpovidd podminkdm stanovenym témito VOP, zejména
chybi-li klice, bezpecnostni schranka je poskozena nebo nefunkéni, je povinen neprodlené privolat pracovnika
Pronajimatele k odstranéni zjisténych zavad.

3.  Pfedmét najmu je Najemce povinen predat zpét nejpozdéji v den skoncéeni najmu dle uzaviené Smlouvy.
Schranku musi byt prazdna a Najemce je povinen ponechat v ni oba klice, které prevzal pfi uzavieni Najemni
smlouvy. Pfedani bezpecnostni schranky Pronajimateli provede stlacenim tlacitka volby ,Ukoncéeni najmu” na
termindlu vydejniho mista. Tato volba se Najemci zane na terminalu objevovat pfed uplynutim najemni doby,
Najemce ji pouZije az v ptipadé, kdy chce najem definitivné ukoncit. Pfedani bezpecnostni schranky
Pronajimateli nastava v okamziku, kdy je systémem radné odesldna zpét do Ulozisté v trezoru Pronajimatele
jako vracena. K tomuto okamziku konci platnost pristupovych hesel a kéd( Najemce, tykajicich se dané
bezpecnostni schranky, a deaktivuje se jeho osobni karta i pfipadné karty disponent(. Pronajimatel ma poté 7
dnd na kontrolu predané schranky a klicd. Osobni karta se nevraci, zlstava k dispozici Najemci a lze ji vyuZzit pfi
pfipadnych dalSich pronajmech.

4. Pripadné skody zplsobené Najemcem na Predmétu najmu a zjiSténé pri nebo po skonceni ndjmu jdou k tiZi
Najemce a naklady nezbytné na jejich odstranéni budou Pronajimatelem zuc¢tovany vici vratné kauci pred jejim
vracenim Najemci.

5.  Pokud Najemce ani do 15 dnil po skonceni platnosti Najemni smlouvy bezpec¢nostni schranku nevyklidi, a
najem tak radné neukondi zplsobem popsanym v tomto ¢lanku, bere na védomi, Ze mu propada ve prospéch
Pronajimatele vratna kauce a Ze dava vyslovny souhlas Pronajimateli k nasilnému otevreni bezpecnostni
schranky. Pronajimatel k otevieni Schranky Najemce prizve, aby Najemce mohl pfevzit uskladnéné véci.
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6.

Nedostavi-li se Ndjemce po vyzvé Pronajimatele k otevreni, plati, Ze souhlasi s tim, aby byla bezpecnostni
schranka otevrena bez jeho pfitomnosti a aby jeji obsah Pronajimatel prevzal do Uschovy a Ndjemce je povinen
Pronajimateli uhradit naklady spojené s Uschovou ve vysi odpovidajici ndjemnému. Pronajimatel nasledné
vyzve Najemce k prevzeti véci z Uschovy. Véci budou Najemci predany az po Uhradé veskerych zavazk(
vyplyvajicich z Ndjemni smlouvy. V pfipadé, Ze ani po uplynuti IhGty 3 let Najemce obsah neprevezme a nebude
s Pronajimatelem, jakkoliv komunikovat, projevuje svou necinnosti vili véci, které zanechal v bezpecnostni
schrance, opustit. a Pronajimatel se uplynuti takové Ih(ty stava vlastnikem takovych véci a je opravnén s nimi
jakkoli nakladat.

V. Najemné, kauce a dalsi poplatky

Cena ndjemného, doplnkovych sluzeb a ostatnich Ukon( za poplatek jsou stanoveny v Najemni smlouvé a
vychazeji z Ceniku umisténého na webové strance Pronajimatele. Ceny jsou uvadény véetné DPH.

Najemné a dalsi sluzby jsou hrazeny pfedem, jak je uvedeno v ¢l. II.

Najemce je povinen spolu s ndjemnym uhradit Pronajimateli také vratnou kauci ve vysi uréené platnym
Cenikem. Jeji vysi je Najemce povinen udrzovat ve stanovené vysi po celou dobu trvani Najemni smlouvy.
Kauce je poskytovana bezurocné.

Pronajimatel je oprdvnén pouzit kauci:

a) na nadhradu skod, které Najemce zpUsobil v souvislosti s uzivanim bezpecnostni schranky v prabéhu trvani
Najemni smlouvy, tak pfi jejim ukoncent;

b) k vyporadani nakladd vynaloZzenych Pronajimatelem pri poruseni povinnosti Najemce dle ¢l. IV., odst.
5a6;

¢) na Uhradu jakychkoli jinych pohledavek, které Pronajimateli vic¢i Najemci vzniknou na zékladé Najemni
smlouvy.

Byla-li kauce nebo jeji ¢ast pouzita v prabéhu trvani Najemni smlouvy dle téchto VOP, je Ndjemce povinen do
sedmi dnd ode dne doruceni vyzvy Pronajimatele doplnit kauci do plvodni vyse. Pokud Najemce ani pres vyzvu
Pronajimatele kauci nedoplni, jedna se o podstatné poruseni Najemni smlouvy.

Kauce bude Najemci vracena po splnéni vsech povinnosti stanovenych Najemci ustanovenimi ¢l. IV. téchto
VOP s vyjimkou zdpoctu pohledavek Pronajimatele vici Najemci v souladu s timto ¢lankem.

VI. Prava a povinnosti Pronajimatele

Pronajimatel je povinen prenechat bezpecnostni schranku Najemci tak, aby ji mohl uzivat k Ucelu dle Najemni

smlouvy, v tomto stavu ji udrZzovat a zabezpecovat fadné vsechny sluzby, které jsou s prondjmem spojeny, a

zajistit tak Ndjemci neruSené uzivani bezpelnostni schranky po dobu ndjmu, diskrétnost a maximalni

bezpelnost.

Nadjemce bere na védomi, Ze Pronajimatel nedisponuje technickymi prostfedky k nenasilnému otevieni

bezpecnostni schranky a neni opravnén vstupovat do bezpecnostni schranky ani manipulovat s jejim obsahem

s vyjimkou nasledujicich pfipadd:

a. Pronajimatel ma ddvodné podezreni, Ze Najemce porusuje své povinnosti tim, Ze uklada do bezpecnostni
schranky predméty zdakonem nebo témito VOP vyloucené. V tomto pripadé je opravnén pozadat Najemce
o nahlédnuti do bezpecnostni schranky a ma pravo zkontrolovat jeji obsah. Pokud zjisti zavadny stav, je
Pronajimatel opravnén pozadat Najemce o napravu tohoto stavu a Najemce je povinen pokyn(
uposlechnout. V pfipadé, kdy Nadjemce neposkytne potfebnou soucinnost, je Pronajimatel opravnén
bezpecnostni schranku na naklady Najemce nasilné otevfit bez uUcasti Ndjemce, pfiCemz zdasah
Pronajimatele bude zaznamendn na audiovizudlnim nosi¢i a bude sepsan protokol o nasilném otevfeni
bezpecénostni schranky.

b. Bude-li bezpecnostni schranka béhem uskladnéni v trezoru vykazovat nebezpecné jevy (kouf, ohen,
zapach, zvuky, prisak kapaliny apod.), je Pronajimatel opravnén z dlvodd odvraceni hrozici Skody
bezpecnostni schranku na naklady Najemce nasilné otevfit bez uUcasti Ndjemce, pfiCemz zdasah

4
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10.

11.
12.

13.

14.

Pronajimatele bude zaznamendn na audiovizualnim nosi¢i a bude sepsan protokol o ndsilném otevreni
Schranky z bezpecnostnich davodd.

c. 'V pripadé ztraty klich od bezpecnostni schranky Najemcem bude bezpecnostni schranka nasilné oteviena
za Ucasti Ndjemce a na jeho naklady a Pronajimatel nasledné pridéli Ndjemci novou bezpecnostni
schranku.

d. V pfipadé, kdy ma Pronajimatel zakonnou povinnost umoZnit pfistup k bezpecnostni schrance osobdm
opravnénym k tomu platnymi pravnimi pfedpisy nebo na zakladé pravomocného rozhodnuti organu
vefejné moci nebo soudu.

Pronajimatel neodpovida za Skody vzniklé Najemci na jim vloZzeném obsahu bezpecnostni schranky, které

vznikly:

a. neoprdvnénym uzivanim bezpecnostni schranky nebo neoprdvnénym nakladanim s jejim obsahem,

b. neuzamcenim bezpelnostni schranky nebo nespravnou manipulaci s bezpecnostni schrankou,

c. vlivem nestalého magnetického pole nebo klimatickych podminek.

Objekt, kde se nachazi trezor s bezpecnostnimi schrankami, je pojistén proti pozaru, uderu blesku, vybuchu,

narazu letadla, zemétreseni, povodni, sesuvu pldy, plsobenivody z vodovodniho zafizeni a kradezi vioupanim.

Pfipadna skoda na vécech vloZzenych Najemcem do bezpecénostni schranky je timto pojisténim kryta do limitu

300 000 K¢. Hodnota obsahu schranky prevysujici pojistnou vysi limitu nebude v pfipadé skody uhrazena.

Najemce ma moznost sjednat si individualni pfipojiSténi prostfednictvim Pronajimatele, a to bez omezeni vyse

pojistné Castky.

Pronajimatel zajistuje spolu s najmem tyto sluzby: nonstop pristup do objektu a jeho ostrahu, nonstop asistenci

Najemci pfi pristupu k bezpecnostni schrance, nonstop provoz vydejnich mist, jejich vytapéni a osvétleni a s

tim spojené dodavky energii, médii a uklid, pficemz tyto sluzby jsou soucasti ceny najmu

Pronajimatel je povinen provadét opravy a Udrzbu predmétu najmu, ke kterym je ze zakona povinen a na které

bude Najemcem upozornén.

Bude-li pfi provadéni planovanych oprav a udrzby nutno na pfechodnou dobu omezit ¢i znemozZnit pfistup

Najemce k bezpecénostni schrance, je Pronajimatel povinen oznamit tuto skutec¢nost Najemci s predstihem

minimalné 7 dnd, a to elektronicky na e-mail Najemce a na www.safeboxes.cz, s udanim terminu

nepristupnosti bezpecnostni schranky.

Dojde-li ke znemoznéni pfistupu z ddvodu poruchy, neplanované odstavky ¢i z jinych naléhavych divod(, je

Pronajimatel o tom povinen informovat Najemce zaslanim SMS a e-mailu ihned, jakmile k popsané situaci

dojde, spolu s informaci o pfedpokladaném terminu obnoveni pfistupu k bezpecnostni schrance.

Pronajimatel je opravnén kvuli vadé Schranky, pfipadné z ddvodi zvyseni bezpecnosti, odolnosti a zkvalitnéni

dalsich parametr( vyménit Ndjemci béhem trvani ndjmu stdvajici bezpecnostni schranku za novou. Tuto

skutec¢nost ozndmi Pronajimatel Najemci nejméné 1 mésic pfed vyménou. Vyména bude provadéna za Ucasti

Najemce, pokud Najemce neuvede jinak.

Pronajimatel je opravnén zablokovat pristup k bezpecnostni schrance ze zavaznych ddvodl na vyslovnou

zadost Najemce, kterou mdze ucinit prostfednictvim infolinky nebo osobné v Provozovné. Stejnym zplsobem

Ize pfistup i odblokovat.

Pronajimatel ma pravo omezit pristup ke Schrance v pfipadé poruseni povinnosti ze strany Najemce.

Z dlvodu zajisténi komfortu vsech najemcl ma Pronajimatel pravo urcit v pripadé potreby pocet bezplatnych

pristupl v réamci jednoho kalendarniho mésice pro Najemce. Pti prekroceni poctu bezplatnych pristupl je

Pronajimatel opravnén pozadovat od Najemce Uhradu prislusného manipulaéniho poplatku za nadpocetné

pristupy dle Ceniku.

Pokud se Pronajimatel hodnovérné dozvi, Ze u Najemce (pravnické osoby) doslo ke zméné jeho statutarniho

organu, deaktivuje Pronajimatel osobni kartu prfedchozimu statutdrnimu orgdnu Ndjemce, pokud tuto osobni

kartu predchazejici statutarni organ obdrzel. O této deaktivaci bude Pronajimatel Ndjemce informovat.

Zemfe-li Ndjemce a Pronajimatel se o tom hodnovérné dozvi, umozni Pronajimatel pristup k bezpecnostni

schrance, a to vyhradné za Ucelem jejiho vyklizeni a pfedant:

a) notari nebo soudni osobé projednavajici pozUstalost po Najemci, nebo

b) tomu, kdo pravomocnym rozhodnutim vydanym v dédickém fizeni prokaze, Zze dédictvim po Najemci ziskal

vlastnické nebo spoluvlastnické pravo k vécem uloZenym v bezpecnostni schrance. Pokud tyto osoby
nedisponuji klicem k bezpecnostni schrance, dojde k jejimu ndsilnému otevieni.
Soucasné Pronajimatel deaktivuje osobni kartu Najemci a vSsem disponentd, ktefi maji na zakladé Najemcova

zmocnéni pristup k bezpecnostni schrance. Obdobnym zplsobem bude Pronajimatel postupovat, pokud se
5
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15.

10.

11.

hodnovérné dozvi, Ze ma byt na zakladé pravomocného rozhodnuti pfislusného organu zamezen pfistup
Najemce k bezpec€nostni schrance.

Pokud je nutné pristoupit k nasilnému otevreni schranky z dlivodu na strané Najemce, je Ndjemce vZdy povinen
uhradit Pronajimateli naklady s tim spojené.

VII. Prava a povinnosti Najemce

Najemce je povinen uzivat bezpecnostni schranku v souladu s Najemni smlouvou a témito VOP. Neni opravnén

dat bezpecnostni schranku do podnajmu nebo ji vyuzivat k jinym Gceldm neZ Gceldm dle Najemni smlouvy a

VOP.

Najemce ma pravo pristupu ke své bezpecnostni schrance 24 hodin denné, 7 dni v tydnu véetné sobot, nedéli

a statnich svatkd s vyjimkou omezeni popsanych v ¢l. VI.. Nadjemce bere na védomi, Ze Pronajimatel nerudi za

pripadné Skody, které vznikly Najemci z ddvodl popsanych v ¢l. VI, odst. 8 a 9, pokud Pronajimatel spini své

informacni povinnosti vic¢i Ndjemci uvedené v téchto odstavcich.

Trvani jednoho vstupu Najemce (pobyt ve vydejnim misté a manipulace s bezpecnostni schrankou a jejim

obsahem) je stanoveno na dobu 5 minut. V pripadé prekroceni limitu se doba prodlouZzi o maximalné 2 x 2

minuty.

Najemce bere na védomi, Zze kvali velikosti prostoru vydejniho mista mlze s bezpecnostni schrankou a jejim

obsahem manipulovat v daném ¢ase pouze jedna osoba. Pripadnou vyjimku je opravnén udélit pracovnik

Pronajimatele a Najemce je povinen dodrZovat jeho pokyny.

Najemce bere na védomi, ze ve verejnych prostorach Pronajimatele i v diskrétni zoné je z bezpecnostnich

dlvod( zakazano pofizovani jakychkoli audiovizuélnich a jinych zdznamU a fotografovani kromé téch, které

jsou zahrnuty do registrace Pronajimatele u Utadu pro ochranu osobnich tdajg.

Nastane-li v pribéhu pobytu Najemce v zabezpeceném prostoru vydejniho mista jakdkoliv mimoradna udalost

nebo bude-li se Najemce citit, jakkoliv ohrozen, ozndmi takovou skutecnost neprodlené pracovnikovi

Pronajimatele.

Najemce je povinen udrzovat bezpecénostni schranku v Cistoté, zachazet s ni tak, aby nedoslo k jejimu poskozeni

ani poskozeni zafizeni slouzicich k manipulaci s ni. Ndjemce musi respektovat maximalni nosnost bezpecnostni

schranky (max. nosnost 25 kg) a je povinen uposlechnout vyzvy systému k odebrani obsahu bezpecénostni

schranky v pfipadé, Ze do ni vloZi obsah, ktery prekro¢i povolenou hmotnost. V pfipadé poskozeni

bezpecnostni schranky a/nebo zafizeni slouZicich k jeji manipulaci je Ndjemce povinen uhradit Pronajimateli

smluvni pokutu ve vysi odpovidajici nakladdm na opravu, minimalné vsak vzdy 100 000,- K¢.

Najemce neni opravnén provadét zadné zasahy ménici vzhled, uzitné vlastnosti a stav bezpecnostni schranky,

neni opravnén pofizovat si dalsi duplikdty pridélenych kli¢l ani kopirovat osobni kartu. Ndjemce odpovida v

plném rozsahu za pripadné Skody, které by zplsobil on nebo jim povérena osoba na bezpecnostni schrance

nebo na prostorech, ve kterych je umisténa, jak svym pfimym jednanim, tak ulozenim zakdzaného obsahu, a

to i pro pripad, ze mu pripadna nebezpecnost anebo skodlivost ulozenych véci nebyla zndma.

Najemce neni opravnén ukladat v bezpecnostni schrance:

a. Véci, které svou povahou mohou poskodit bezpecnostni schranku nebo souvisejici zafizeni, zejména nesmi
umistit Zadné otevrené Ci nezajisténé tekutiny, chemikalie, zbrané, stfelivo ani predméty vybusné, horlavé
a jinak nebezpelné;

b. predméty podléhajici zkdze (napf. potraviny);

c. predméty, jejichz ulozeni do bezpecnostni Schranky by bylo v rozporu s obecné zavaznymi predpisy.

Najemce odpovida v pIném rozsahu za Skodu na uloZzenych vécech v bezpecnostni schrance, pokud:

a. nenahlasi bezodkladné Pronajimateli ztratu klice od bezpecnostni schranky ¢i osobni karty;

b. sSkodu na uloZenych vécech v bezpecnostni schrance zplsobil sém;

c. vloZi do bezpecnostni schranky véci, které svoji povahou poskozeni véci zapficini;

d. porusijiné své povinnosti stanovené VOP a Najemni smlouvou tykajici se vkladani a manipulace s obsahem

bezpecnostni schranky.
V pfipadé zjisténi zdvad bezpeclnostni schranky ¢&i na souvisejicich zafizenich je Najemce povinen tuto
skutec¢nost neprodlené ohlasit Pronajimateli. V pfipadé, ze Pronajimatel neodstrani zavadu, na kterou byl
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12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.
20.

Najemcem upozornén, do 7 dnd, ma Najemce pravo na pfimérenou slevu z ndjemného. Pokud vada
znemoznuje zasadnim zplsobem uzivani Schranky, ma Ndjemce pravo na prominuti ndjemného nebo mize
najem vypovédét.

V pripadé, Ze Najemce zpUsobi na bezpecnostni schrance nebo na souvisejicich zarizenich skodu, je povinen ji

neprodlené nahlasit Pronajimateli a uhradit Pronajimateli ndklady na odstranéni Skody.

Najemce je povinen dodrzovat pozarni a bezpeénostni pfedpisy, které jsou umistény v Provozovné.

Pronajimatel neprebird véci ulozené do bezpecnostni schranky Najemce do Uschovy, spravy Ci jiné dispozice a

Najemce bere na védomi, Zze Pronajimatel tak neni opravnén ani povinen o véci ulozené v bezpecnostni

schrance pecovat.

V pripadé, ze Najemcem bude pravnicka osoba, je Najemce povinen bezodkladné informovat Pronajimatele,

Ze doslo ke zméné jeho statutarniho organu, aby tak Pronajimatel mohl deaktivovat osobni kartu predchozimu

statutarnimu orgdnu Ndjemce, pokud tuto osobni kartu predchazejici statutarni organ obdrzel.

V pfipadé, Zze je Ndjemcem pravnicka osoba, je Najemce povinen vidy pfi pisemnych Ukonech predlozit

Pronajimateli origindl vypisu z obchodniho rejstfiku ne starsi neZ tfi mésice, ze kterého bude patrné, kdo je

opravnén jednat za Ndjemce.

Najemce mUzZe poskytnout pristup ke své bezpecnostni schrance tretim osobdm, tzv. disponentim.

Disponentem muZe byt pouze fyzicka osoba, kterd je svépravna a dovrsila 18 let véku.

Sluzbu lze objednat on-line z 4¢tu Najemce nebo osobné pri navstéveé Provozovny, a to nasledovné:

a. Pri objedndvce on-line se musi osobné dostavit pouze Disponent bez plné moci, a to jenom z dlvodu
ovéreni totoznosti a pfipadnému vydani osobni karty, neni-li jiz Najemcem jiné bezpecnostni schranky, a
tudiz osobni kartu jiz vlastni;

b. Pfiobjednani osobné pfi ndvstévé Provozovny se dostavi Najemce s Disponentem nebo pouze Disponent
s podepsanou plnou moci k pfistupu Disponenta k bezpecnostni schrance Najemce.

Disponent je povinen dodrzovat ustanoveni Najemni smlouvy a VOP jako Ndjemce.

Najemce muze kdykoliv odvolat zmocnéni poskytnuté disponentovi, o ¢emz je Najemce povinen informovat

Pronajimatele (na www.safeboxes.cz telefonicky, pisemné ¢i osobné). Vtom pfipadé Pronajimatel bez

zbytec¢ného odkladu deaktivuje pfislusnému disponentovi osobni kartu.

VIII. Reklamace a stiZznosti

Najemce je opravnén vici Pronajimateli uplatnit reklamaci i stiznost v pripadé, Ze Pronajimatel nezajisti
bezvadné plnéni svych povinnosti vyplyvajicich z Najemni smlouvy a z téchto VOP. Podani musi byt
uskutecnéno do 30 dnl ode dne, kdy k poruseni povinnosti doslo. Uplatnéni je povinen podat Ndjemce na
elektronickém formuldfi dostupnym na www.safeboxes.cz, nebo pisemné dorucené na adresu Pronajimatele,
uvedenou v téchto VOP, pficemz je povinen se jednoznacné identifikovat udaji, které jsou uvedeny v Najemni
smlouvé. Reklamaci Pronajimatelem stanovené ceny za najem a dopliikové sluzby mize Najemce uplatnit
nejpozdéji do 14 dnl po predani nebo elektronickém doruceni darového dokladu.

Podani je moZno ucinit také osobné v Provozovné, o cem?Z bude pofizen zaznam. Ndjemce je povinen v podani
uvést kompletni identifikacni Udaje v€etné uvedeni Cisla Najemni smlouvy a bankovniho spojeni a oznaceni
pronajaté bezpelnostni schranky, jasné a urcité popsat skutecnosti, které jej k reklamaci nebo stiznosti vedou.
V opacném pripadé ma Pronajimatel pravo vyzadat si od Najemce upresnéni.

Termin pro vyfizeni reklamace ¢i stiznosti Pronajimatelem je 30 kalendarnich dnl ode dne jejiho radného
prijeti, pricemz se do této Ihity nezapocitava doba na upresnéni. V pripadé, Ze nelze reklamaci vyridit ve Ih(té
30 kalendarnich dn(, je Pronajimatel povinen Najemci oznamit dlvod, pro¢ nebylo mozné reklamaci ve
stanovené lhaté vyridit a rovnéz sdélit dalsi postup, véetné sdéleni ndhradni Ih(ty pro vyfizeni reklamace, je-li
to mozné.

Vlyjadreni Pronajimatele musi obsahovat zavér k opravnénosti reklamace nebo stiznosti a navrh na zplsob
vyfizeni reklamace nebo stiZznosti.

Naklady na vyfizeni reklamace a stiznosti nese Pronajimatel. V pfipadé, Ze Najemce bude opakované
reklamovat stejnou zaleZitost bez uvedeni relevantnich skute¢nosti nebo ve zcela neopravnénych pfipadech,
Pronajimatel mlze Uctovat naklady reklamace Najemci.

V pripadé vyfizeni reklamace formou finan¢niho plnéni a jeji opravnénosti poukaze Pronajimatel prislusnou

Castku Najemci na uvedené bankovni spojeni nejpozdéji do 30 dni po zjisténi opravnénosti.
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7. Pokud Najemce neni spokojen s vyfizenim reklamace ¢&i stiZznosti, md moZnost se obratit na statutarniho
zastupce Pronajimatele, a to pisemné na adresu sidla Pronajimatele. Nesouhlasi-li Ndjemce s naslednym
rozhodnutim statutdrniho zastupce Pronajimatele, ma pravo obratit se na soud.

IX. Zavérelna ustanoveni

1. Najemni smlouva je uzavirdna v ¢eském jazyce. Pokud vznikne pro potfebu Zajemce preklad textu Najemni
smlouvy, v pfipadé sporu o vyklad pojm0 plati vyklad Najemni smlouvy v ceském jazyce. Totéz plati pro text
téchto VOP.

2. Uzavfend Najemni smlouva je Pronajimatelem archivovana po dobu nejméné péti let od jejiho uzavieni,
nejdéle vsak na dobu dle prislusnych pravnich predpisl, za icelem jejiho Uspésného splnéni a neni pristupna
tretim nezucastnénym stranam.

3. Strany sjednaly, ze ke komunikaci budou vyuZivat predevsim elektronickou korespondenci, a to
prostfednictvim kontaktl uvedenych v uZivatelském uGctu na www.safeboxes.cz. Pfipadnou zménu
kontaktnich udajd oznami dotcena strana druhé smluvni strané elektronickou formou nebo osobné. Zménu
osobnich Udajl Ndjemce v pribéhu trvani Smlouvy je povinen Ndjemce oznamit Pronajimateli osobné a
predlozit prislusny osobni doklad k zaevidovani zmény v systému Pronajimatele. Méni-li se pouze adresa
Najemce nebo byl-li Najemci vystaven novy osobni doklad beze zmény osobnich Udajl, postaci zaslani
fotokopie nového dokladu elektronickou formou na e-mail Pronajimatele.

4. Pronajimatel je opravnén urcit dokumenty, které je tfeba dorucit v pisemné podobé doporucené, pfipadné
do vlastnich rukou Najemce. Tyto dokumenty odesila Pronajimatel Najemci na adresu uvedenou v Najemni
smlouvé. Dokumenty zasilané Pronajimatelem v pisemné podobé jsou povazovany za dorucené okamzikem
jejich prevzeti. V pfipadé odmitnuti jejich pfevzeti, nebo pokud se dokument vrati jako nedoruceny, je za
den doruceni povazovan den vraceni zasilky Pronajimateli, a to i tehdy, kdyz se Najemce o ulozeni
dokumentl nedozvédél. Ostatni dokumenty se povazuji za dorucené Najemci 15. pracovni den po jejich
odeslani.

5. Veskeré informace souvisejici se zpracovanim osobnich Udajd jsou popsany v samostatném dokumentu
dostupném na webovych strankach Pronajimatele www.safeboxes.cz v sekci ,,Ochrana osobnich udajd”,
nebo v tisténé podobé , Ochrana osobnich Udajd” dostupné v Provozovné.

6. Pravnivztahy a pripadné spory, které vzniknou na zdkladé Najemni smlouvy, budou rfeseny vyhradné podle
prava Ceské republiky a pred pfislugnymi soudy Ceské republiky.

7. Tyto VOP nabyvaji platnosti a U¢innosti dnem 1. 4. 2021.

V Brné dne




